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Frau Natalie Martynyuk

Taunusring 1
D-65205 Wiesbaden

Gutenberg, 11. Mai 2019

Liebe Frau Martynyuk,

In den vergangenen mehr als zwei Jahren lernten wir die exzellente Unterstlitzung
durch Ihr Unternehmen sehr zu schéatzen. Sie haben weit mehr geleistet als wir hitten
erwarten kénnen und als, davon sind wir fest Giberzeugt, jeder andere Betrieb bereit
gewesen ware zu leisten. Hierfir méchten wir uns bei Thnen und den beteiligten
Mitarbeitern ganz besonders bedanken.

Die unsachgemafe Verarbeitung minderwertigen, sich selbstindig auflésenden
Materials an der Schadensstelle unseres unterirdisch ans Haus angesetzten Weinkellers
durch ein uns wie auch Thnen unbekanntes Unternehmen vor vielen Jahren, lange
bevor wir uns kennengelernt haben, war flir uns alle nicht erkennbar gewesen.
Trotzdem haben Sie uns sofort und unaufgefordert IThr Versprechen gegeben, die
Baustelle vor restloser und nachhaltiger Beseitigung der Leckagen nicht zu verlassen.
Sie haben Ihr Versprechen ohne Wenn und Aber gehalten.

Dabei haben wir uns immer der freundlichen, fast freundschaftlichen, Begleitung durch
Ihre Mitarbeiter erfreuen dirfen. Die Professionalitét, die Zuverlassigkeit und die uns
zuteil gewordene Umsichtigkeit und Sauberkeit auf der Baustelle waren aus unserer
Sicht nicht zu liberbieten.

Seit Ihrem letzten Besuch, welcher nun schon eine Weile her ist, ist unser Keller trocken
obwohl er bereits etlichen ergiebigen Dauerregenereignissen und Gewitterregenglissen
standhalten musste.

Sollten wir jemals wieder Bedarf fiir die Abdichtung von Bau-Leckagen haben, kommt
flir uns nur eine Adresse in Frage und die lautet Varioseal. Wir werden Sie gerne und
aus voller Uberzeugung weiterempfehlen.

Vielen, herzlichen Dank nochmals Thnen und Ihren fiir uns eingesetzten Mitarbeitern
fir Thre sensationelle Unterstiitzung und alles, alles Gute flir die Zukunft.
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